
Este artigo tem a finalidade de demonstrar e explicar o funcionamento de controle de usuários 
do backoffice.

Através do menu "Configurações --> Backoffice --> Usuários", é feito o cadastro do usuário 
com as informações necessários.

Este tipo de usuário, deve ser criado para usuários que vão usar os seguintes módulos:

Produtos
Inventário
Apontamento
Qualidade
Produção

Cadastro de usuários 
backoffice

Cadastro do usuário

Cadastrar um usuário com privilégio "Sistema".

Os módulos permitidos para vincular ao usuário, vão estar disponíveis conforme 
a contratação de licenças feitas pelo cliente.



Imagem acima mostra o cadastro de um usuário com o privilégio "Sistema" onde é obrigatório 
vincular um usuário do cadastro interno.

Este tipo de usuário, deve ser criado para usuários que vão usar os seguintes módulos:

Força de venda;
Orçamento de vendas;
Recepção de pneus;

Cadastrar um usuário com privilégio "Representante";
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Imagem acima mostra o cadastro de um usuário com o privilégio "Representante" onde é 
obrigatório vincular um representante do cadastro.

Além de criar usuários com privilégios "Sistema" ou "Representante", existem os seguintes 
tipos de usuários de acordo com cada privilégio:

Administrador: Privilégio com acesso total para cada módulo atribuído;
Gerente: Privilégio para usar módulo do força de vendas, orçamento de vendas e 
recepção de pneus com acesso para filtrar qualquer representante;
Supervisor: Privilégio para usar módulo do força de vendas, orçamento de vendas e 
recepção de pneus com acesso para filtrar os seus representantes;

Cadastrar usuário com outros privilégios
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Técnico e Cliente: Privilégio para o cliente final usar módulo de vendas (Para esse tipo 
de privilégio, o App ainda precisa de algumas melhorias e customizações);

Após criar o usuário, são atribuídos os módulos que o usuário vai ter acesso. No exemplo a 
seguir, foi atribuído o módulo de produtos, e ao atribuir o módulo de inventário, foi informado 
que não existiam mais licenças livres para o módulo.

A imagem acima ilusta um usuário com um módulo atribuído e outro que não permitiu incluir por 
motivo de falta de licenças.

Funcionalidade onde mostra a lista de módulos que o cliente contratou mostrando a quantidade 
contratada, utilizada e disponível por módulo. Também é listada uma lista de usuários de um 
módulo selecionado.

Imagem acima ilustra a lista de módulos contratados, e a lista de usuários para o módulo de 
produtos que está selecionado.

Atribuir módulos ao usuário

Lista de módulos e usuários por módulo
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