
       1- Para gerar um chamado deve ter os tipos de chamados cadastros ou vir do sistema 
industrial desktop já  configurados. Esses chamados chegam no sistema da mesma forma 
quando feito um pedido, que então após o chamado pode ser gerado uma assistência.

        2- Após salvo o conserto ele chega no sistema para seguir com os processos do chamado.

Cadastro de Chamados
1- Gerando um chamado

http://documentacao.microsys.inf.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/chamados.gif
http://documentacao.microsys.inf.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/consertoDesktop.gif


 

Revision #2 
Created Tue, Apr 30, 2019 12:31 PM
Updated Mon, Sep 23, 2019 11:35 AM


